
CERTIFICATO
Nr. 50 100 16063

SI ATTESTA CHE / THIS IS TO CERTIFY THAT

IL SISTEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI IT
THE INFORMATION TECHNOLOGY SERVICE MANAGEMENT SYSTEM OF

SMEUP ICS S.r.l.

SEDE LEGALE:
REGISTERED OFFICE:

VIA ALBANO ZANELLA 23   IT - 25030 ERBUSCO (BS)

SEDI OPERATIVE: SEE ANNEX 1
OPERATIONAL SITES: SEE ANNEX 1

È CONFORME AI REQUISITI DELLA NORMA

HAS BEEN FOUND TO COMPLY WITH THE REQUIREMENTS OF

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020

QUESTO CERTIFICATO È VALIDO PER IL SEGUENTE CAMPO DI APPLICAZIONE

THIS CERTIFICATE IS VALID FOR THE FOLLOWING SCOPE OF APPLICATION

Il Sistema di gestione dei servizi di SMEUP ICS S.r.l. che eroga servizi
di assistenza tecnica e sistemistica in ambiente cloud e on premises

per aziende pubbliche e private su territorio nazionale ed
internazionale, sicurezza, connettività, gestione data center,
configurazione endpoint, collaboration e networking (IAF 33)

The service management system of SMEUP ICS srl which provides
technical and system assistance services in cloud and on premises,

for public and private companies, in a national and international
environment: security, connectivity, datacenter management, endpoint

configuration, collaboration and networking (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità /Validity

Dal / From: 2021-03-05

Al / To: 2024-03-04

Data emissione / Issuing Date:

Andrea Coscia
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2021-03-05

PRIMA CERTIFICAZIONE / FIRST CERTIFICATION: 2021-03-05

“LA VALIDITÀ DEL PRESENTE CERTIFICATO È SUBORDINATA A SORVEGLIANZA PERIODICA A 12 MESI E AL RIESAME COMPLETO DEL SISTEMA DI
GESTIONE AZIENDALE CON PERIODICITÀ TRIENNALE”

“THE VALIDITY OF THE PRESENT CERTIFICATE DEPENDS ON THE ANNUAL SURVEILLANCE EVERY 12 MONTHS AND ON THE COMPLETE REVIEW OF
COMPANY'S MANAGEMENT SYSTEM AFTER THREE-YEARS”



ALLEGATO 1 AL CERTIFICATO NR 50 100 16063
ANNEX 1 TO CERTIFICATE NO 50 100 16063
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IL CERTIFICATO NR 50 100 16063 (ultima revisione applicabile) COPRE ANCHE LE SEGUENTI SEDI OPERATIVE:
THE CERTIFICATE N 50 100 16063 (last version) COVERS ALSO THE FOLLOWING OFFICES:

SMEUP ICS S.r.l.

VIA PADOVA 11
IT - 25125 BRESCIA (BS)

VIA SARAGAT 4
IT - 20834 NOVA MILANESE (MB)

VIA PAVIA 11/B
IT - 10098 RIVOLI (TO)

VIA ANTONIO GRAMSCI 88/A
IT - 42124 REGGIO EMILIA (RE)

PIAZZA DELLE FORNACI 4
IT - 36030 VILLAVERLA (VI)

STRADA DEI MERCATI 16/E
IT - 43126 PARMA (PR)

VIA DELLA PERGOLA 73
IT - 23900 LECCO (LC)

Il Sistema di gestione dei servizi di SMEUP ICS S.r.l. che eroga servizi di
assistenza tecnica e sistemistica in ambiente cloud e on premises per
aziende pubbliche e private su territorio nazionale ed internazionale,
sicurezza, connettività, gestione data center, configurazione endpoint,
collaboration e networking (IAF 33)

The service management system of SMEUP ICS srl which provides
technical and system assistance services in cloud and on premises, for
public and private companies, in a national and international environment:
security, connectivity, datacenter management, endpoint configuration,
collaboration and networking (IAF 33)

Per l’Organismo di Certificazione
For the Certification Body

TÜV Italia S.r.l.

Validità /Validity

Dal / From: 2021-03-05

Al / To: 2024-03-04
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Andrea Coscia
Direttore Divisione Business Assurance
Business Assurance Division Manager

2021-03-05
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